Ergadnzende Bedingungen

Der Energieversorgung Nordhausen GmbH
zur Stromgrundversorgungsverordnung (StromGVV)
und zur Gasgrundversorgungsverordnung (GasGVV)

Die Energieversorgung Nordhausen GmbH ist als Grundversorger im Netz-
gebiet der allgemeinen Versorgung des Netzbetreibers Nordhausen Netz GmbH
ab dem 08.11.2006 verpflichtet, nach MaRRgabe der Stromgrundversorgungsver-
ordnung (StromGVV) [/ Gasgrundversorgungsverordnung (GasGVV) vom
07.11.2006 (BGBI; | S. 1.600) Haushaltskunden mit Strom in Niederspannung /
Gas in Niederdruck zu versorgen sowie die Ersatzversorgung von Letztverbrau-
chern mit Strom in Niederspannung / Gas in Niederdruck durchzufuhren. Zu-
satzlich zu den Allgemeinen Bedingungen der StromGVV/GasGVV und den
verdffentlichten Grund- und Ersatzversorgungspreisen gelten die nachstehen-
den Erganzenden Bedingungen der Energieversorgung Nordhausen GmbH zur
StromGVV/GasGVV sowie das jeweilige Preisblatt zu den Ergéanzenden Bedin-
gungen.

I.  Erweiterung und Anderung von Anlagen und Verbrauchsgeraten (§ 7
StromGVV/GasGVV)

ggf. ndhere Regelung Uiber den Inhalt der notwendigen Kundenmitteilungen

II.  Abrechnung und Abschlagszahlungen (8§ 12 und 13 StromGVV/
GasGVV)

Die Abrechnung des Strom-/Erdgasverbrauchs erfolgt grundsétzlich in 12
monatlichen Absténden. Die Energieversorgung Nordhausen GmbH erhebt
12 monatliche Abschlagszahlungen.

lll.  Zahlungshinweise (§ 16 StromGVV/GasGVV)

Der Kunde ist berechtigt, seine falligen Zahlungen wahlweise durch

a)  SEPA-Lastschriftverfahren
b)  Bankiberweisung
c) Bareinzahlung

zu leisten.

VI. Zahlungsverzug, Unterbrechung und Wiederherstellung der Ver-
sorgung (88§ 17, 19 StromGVV/GasGVV)

Die Kosten aufgrund eines Zahlungsverzuges, einer Unterbrechung sowie
der Wiederherstellung der Versorgung sind vom Kunden nach den im
Preisblatt der Energieversorgung Nordhausen GmbH veréffentlichten Pau-
schalsétzen zu ersetzen.

V. Datenschutzgrundversordnung (DSGVO)

a) Verantwortlicher fur die Verarbeitung von personenbezogenen Daten im
Sinne der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) ist: Energieversorgung
Nordhausen GmbH, der/die Datenschutzbeauftragte, StralRe der Genos-
senschaften 93. 99734 Nordhausen, datenschutz@energie-nordhausen.de

b) Der/Die Datenschutzbeauftragte des Lieferanten steht dem Kunden fiir
Fragen zur Verarbeitung seiner personenbezogenen Daten unter Anschrift
oder E-Mailadresse gemaf a) zur Verfugung.

c) Der Lieferant verarbeitet personenbezogene Daten des Kunden (insbe-
sondere die Angaben des Kunden im Zusammenhang mit dem Vertrags-
schluss) zur Begriindung, Durchfiihrung und Beendigung des Energieliefer-
vertrages sowie zum Zwecke der Direktwerbung und der Marktforschung
(z.B. des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG), insbesondere § 31 BDSG),
des Messstellenbetriebsgesetzes (MsbG) sowie auf Grundlage der Daten-
schutzgrundverordnung (DSGVO), insbesondere Art. 6 Abs. 1 lit. b) und f).
Zum Zwecke der Entscheidung uber die Begriindung, Durchfiihrung oder
Beendigung eines Energieliefervertrages verarbeitet der Lieferant Wahr-
scheinlichkeitswerte fir das zukunftige Zahlungsverhalten des Kunden
(sog. Bonitats-Scoring); in die Berechnung der Wahrscheinlichkeitswerte
flieRen unter anderem die Anschriftsdaten des Kunden ein. Der Lieferant
behélt sich zudem vor, personenbezogene Daten Uber Forderungen gegen
den Kunden bei Vorliegen der Voraussetzungen des § 31 BDSG, Art. 6 lit.
b) oder ) DSGVO an Auskunfteien zu Ubermitteln.

d) Eine Offenlegung der personenbezogenen Daten des Kunden erfolgt —
im Rahmen der in Ziffer c) genannten Zwecke — ausschlieBlich gegentber
folgenden Empfangern bzw. Kategorien von Empfangern: Wirtschaftsaus-
kunfteien, Auftragsverarbeiter fir Ablesung, Rechnungslegung, Rech-
nungsdruck und Rechnungsversand, Inkassodienstleister.

e) Die personenbezogenen Daten des Kunden werden zur Begriindung,
Durchfihrung und Beendigung eines Energieliefervertrages und zur Wah-
rung der gesetzlichen Archivierungs- und Aufbewahrungspflichten (z.B. §
257 HGB, § 14 AO) so lange gespeichert, wie dies fir die Erfiillung dieser
Zwecke erforderlich ist. Zum Zwecke

der Direktwerbung und der Marktforschung werden die personenbezogenen
Daten des Kunden so lange gespeichert, wie ein iberwiegendes rechtliches
Interesse des Lieferanten an der Verarbeitung nach MalRgabe der einschla-
gigen rechtlichen Bestimmungen besteht, langstens jedoch fir eine Dauer
von zwei Jahren Uber das Vertragsende hinaus.

f) Der Kunde hat gegenuiber dem Lieferanten Rechte auf Auskunft, Berich-
tigung, Loschung, Einschrankung der Verarbeitung und Datenubertragbar-
keit nach MaRgabe der einschlagigen gesetzlichen Bestimmungen, insbe-
sondere nach Art. 15 bis 20 DSGVO.

Der Energiedienstleister

g) Der Kunde kann jederzeit der Verarbeitung seiner Daten fir Zwecke der
Direktwerbung und/oder der Marktforschung gegeniber dem Lieferanten
widersprechen. Telefonische Werbung durch den Lieferanten erfolgt zudem
nur mit vorheriger ausdriicklicher Einwilligung des Kunden.

h) Der Kunde hat das Recht, sich bei der zustandigen Aufsichtsbehdrde zu
beschweren, wenn er der Ansicht ist, dass die Verarbeitung der ihn betref-
fenden personenbezogenen Daten gegen datenschutzrechtliche Bestim-
mungen verstoRt.

VI. Inkrafttreten

Die Erganzenden Bedingungen treten mit Wirkung vom 01.02.2023 in Kraft.

Preisblatt

zu den Ergénzenden Bedingungen der Energieversorgung Nordhausen GmbH
zur Stromgrundversorgungsverordnung (StromGVV) und zur Gasgrundversor-
gungsverordnung (GasGVV) gultig ab 01.02.2023.

1. Kostenerstattung fir Zahlungsverzug, Unterbrechung und Wiederher-
stellung der Versorgung (Ziffer IV. der Ergdnzenden Bedingungen)

Mahnkosten 1,95 €"
Nachinkasso / Direktinkasso 65,00€"

Stornierung eines Sperrauftrages (bis zum Vortag der geplanten Sperrung)

Strom (10,00 € netto zzgl. 1,90 € Mwst. 19%) 11,90 €
Gas (10,00 € netto zzgl. 0,70 € Mwst. 7%) 10,70 €

Stornierung eines Sperrauftrages (am Tag der geplanten Sperrung)

Strom (50,00 € netto zzgl. 9,50 € Mwst. 19%) 59,50 €

Gas (50,00 € netto zzgl. 3,50 € Mwst. 7%) 53,50 €
Sperrgang (innerhalb der Arbeitszeit) 65,00 €'
Wiederherstellung der Versorgung (innerhalb der Arbeitszeit)

Strom (65,00 € netto zzgl. 12,35 € Mwst. 19%) 77,35 €

Gas (65,00 € netto zzgl. 4,55 € Mwst. 7%) 69,55 €
Wiederherstellung der Versorgung (auerhalb der Arbeitszeit)

Strom (75,50 € netto zzgl. 14,35 € Mwst. 19%) 89,85 €

Gas (75,50 € netto zzgl. 5,59 € Mwst. 7%) 80,79 €

Grundlage hierfir ist der §19 der Strom- und Gasgrundversorgungsverord-
nung bzw. der 8§24 der Niederspannungs- und Niederdruckanschlussver-
ordnung.

Die Definition der Arbeitszeit richtet sich nach der Nordhausen Netz GmbH:
Montag bis Donnerstag 07:00 - 16:00 Uhr, Freitag 07:00 - 13:00 Uhr

Wir behalten uns vor, anstelle der vorgenannten Kosten die tatsachlich ent-
standenen Kosten geltend zu machen.

Rucklastschriften — nach tatséchlichen Kosten der Kreditinstitute
Zahlungsverzug

Bei verspéteter Zahlung hat der Kunde Verzugszinsen in Héhe von 5%
Uiber dem Basiszinssatz der Europaischen Zentralbank zu entrichten.

2. Umsatzsteuer

Der Kostenpauschale zur Wiederherstellung der Versorgung wird die Um-
satzsteuer in der jeweils geltenden gesetzlichen Hohe zum Zeitpunkt der
Leistungsausfiihrung hinzugerechnet. Die mit * gekennzeichneten Preise
unterliegen nicht der Umsatzsteuer.

Diese Grundversorgungsbedingungen gelten auch fir alle bestehenden Grund-
versorgungsvertrage mit Haushaltskunden (ber die Belieferung mit Strom in
Niederspannung/Gas in Niederdruck, die nach dem 12.07.2005 auf der Grund-
lage der AVBEItV/AVBGasV abgeschlossen worden sind, sowie fur alle Ersatz-
versorgungsverhaltnisse Strom in Niederspannung / Gas in Niederdruck, die am
07.11.2006 mit Letztverbrauchern bestanden haben.

Die gesamten Grundversorgungsbedingungen sind im Internet unter
www.energie-nordhausen.de verdffentlicht und liegen in den Geschaftsraumen
der Energieversorgung Nordhausen GmbH aus. Auf Verlangen werden sie den
Kunden unentgeltlich ausgehandigt.
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